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Договор оказания услуг № _______

г. Москва                                                                                                                «____» ______________  2022 г.

       ООО «Тёббе негабаритные перевозки», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Лещенко Дмитрия Сергеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО/ЗАО/ОАО/ … «______», именуемое в дальнейшем "Клиент", в лице генерального директора ________  действующего на основании ​​​​…./Устава, заключили договор о нижеследующем:

1 Предмет Договора.

1.1 Настоящий Договор определяет порядок взаимоотношений между Клиентом и Исполнителем, возникающих при оказании услуг по организации перевозки Клиенту.

1.2 Клиент поручает, а Исполнитель обязуется от своего имени и за счет Клиента организовать выполнение услуг по перевозке.

1.3 Объемы, маршруты, виды перевозок, стоимость услуг, и прочие условия будут оговариваться Сторонами в Заявках на каждую перевозку отдельно, которые оформляются как приложения к настоящему Договору и являются его неотъемлемой частью.

1.4 Исполнитель оказывает Клиенту в рамках настоящего Договора следующие услуги:

- организация перевозки грузов (в том числе и по международным маршрутам);

- хранение и складскую обработку груза; 

- оформление транспортных документов; 

- содействие в страховании груза;

- прочие услуги, связанные с перемещением, складированием или иной обработкой груза, непосредственно оговоренные в Заявке Клиента Исполнителю.

2 Терминология.

2.1 «Договор» - настоящий Договор, все приложения и дополнительные соглашения к нему, составленные в письменном виде и являющиеся его неотъемлемой частью.

2.2 «Груз» - не запрещенные, в соответствии с действующим законодательством, к перевозке и хранению предметы.

2.3 «Транспортное средство» - автомобиль, морской или авиационный контейнер, железнодорожный вагон, прочее транспортное средство Исполнителя или его подрядчика, предназначенное для перемещения груза.

2.4 «Заявка» - документ, заполняемый Клиентом по форме, согласно Приложению №1 к настоящему    Договору, включающий в себя следующие существенные условия оказания услуг по организации перевозки: 

· место погрузки и доставки груза; наименование грузоотправителя и грузополучателя, координаты и телефоны их представителей;

· график подачи транспортного средства под погрузку;

· тип используемого транспортного средства;
· информация о грузе: весогабаритные характеристики груза, количество мест груза, особые свойства и груза и особые условия транспортировки, в случае необходимости - температурный режим; стоимость перевозимого груза, способ крепления груза и (или) его размещения);

· стоимость услуг исполнителя, штрафы за опоздание и просрочку в доставке;

· маршрут перевозки и другие условия, согласованные Сторонами.

  Условия оказания услуг по организации перевозки, определенные в Заявке, имеют преимущественное право по отношению к условиям настоящего Договора.

2.5 «Грузоотправитель» - Сторона, предоставляющая Исполнитель груз для перевозки (перемещения) согласно Заявке Клиента. Грузоотправителем может выступать как продавец товара, так и любая уполномоченная им сторона.

2.6 «Грузополучатель» - Сторона, оговоренная Клиентом в Заявке Исполнителю и уполномоченная принять груз от Исполнителя в месте доставки, указанном в Заявке Клиента. Грузополучателем может выступать как Клиент, так и уполномоченная им сторона, явно указанная в Заявке или другой письменной инструкции Клиента.

2.7 «Место доставки» - конечный пункт доставки и принятия груза Клиентом, либо уполномоченным лицом, согласно Заявке.

2.8 «Срок выполнения перевозки» - период времени, прошедший с момента получения Исполнителем груза к перевозке до момента передачи груза Грузополучателю в месте доставки, оговоренном в Заявке Клиента.

2.9  «Своевременное уведомление» - информирование одной Стороны другой об изменении условий и сроков выполнения услуг по настоящему Договору или о возникновении обстоятельств, влияющих на выполнение Сторонами обязательств по настоящему Договору в кратчайшие сроки с того момента, как одной из Сторон стало известно об изменении таких условий или возникновения таких обстоятельств.

2.10 «Простой транспортного средства»:

-  предоставление транспортных средств в месте погрузки или таможенного оформления или в месте доставки/выгрузки сверх согласованного Сторонами в Заявке нормативного времени;

- удержание транспортного средства Исполнителем любыми официальными государственными органами стран отправления, транзита или назначения в случае действий этих органов, направленных на перевозимый товар, на сроки, превышающие движение транспортного средства в случае отсутствия упомянутых действий государственных органов.

1 Права и обязанности Сторон.

3.1 Исполнитель обязан:
3.1.1 По Заявкам Клиента предоставлять под загрузку транспортное средство, исправное, пригодное и полностью готовое к перевозке оговоренного в Заявке Клиента груза в согласованные сроки, с водителем, имеющим все необходимые разрешительные документы для осуществления перевозки.

3.1.2 Информировать Клиента о номерах транспортных средств, подаваемых под погрузку. При международных перевозках решать вопросы получения разрешений на перемещение транспортного средства по территории иностранных государств. Обеспечивать перевозку грузов в соответствии с согласованными с Клиентом сроками.

3.1.3 Принять к перевозке груз в указанном Клиентом месте погрузки и выдать его указанному в грузосопроводительных документах Грузополучателю или иной уполномоченной Клиентом стороне в месте доставки. При изменении Грузополучателя в процессе перевозки Клиент уведомляет Исполнителя об этом письменно и своевременно.

3.1.4 Производить доставку грузов по кратчайшему маршруту, за исключением случаев, когда перевозка по этим маршрутам не может быть произведена по объективным причинам.

3.1.5 При выполнении Заявок информировать Клиента по его запросам о местонахождении груза, а также сообщать вынужденных задержках в пути следования и принимать меры по скорейшей доставке груза. О факте задержке груза в пути Исполнитель обязан уведомить Клиента в течение первого рабочего дня с того момента, как Исполнителю стало известно об этой задержке.

3.1.6 Нести ответственность за нарушения, допущенные  своими работниками и работниками компаний, привлеченных Исполнителем к выполнению грузоперевозок и других работ на основании заявок Клиента, оговоренную в российских и международных законодательных актах, конвенциях и соглашениях, упомянутых в гл. 6 настоящего Договора.

3.1.7 Нести ответственность за сохранность груза в процессе перевозки согласно российским и международным  законодательным актам и конвенциям, упомянутым в настоящем Договоре.

3.1.8 Сохранять конфиденциальность сведений, составляющих коммерческую тайну Клиента, ставших известными Исполнителю в связи с исполнением настоящего Договора, не использовать эти сведения в своих коммерческих интересах.

3.1.9 В случае если полученные от Клиента указания неточны или неполны, либо не соответствуют Договору оказания услуг по организации перевозки, и Исполнитель, по не зависящим от него обстоятельствам, не имел возможности уточнить указания Клиента, Исполнитель обязан оказывать услуги по организации перевозки исходя из интересов Клиента.

3.2 Исполнитель вправе:
3.2.1 Проверять достоверность представленных Клиентом необходимых документов, а также информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки и иную информацию, необходимую для исполнения Исполнителем обязанностей, предусмотренных настоящим Договором.

3.2.2 Оформлять сопроводительные транспортные документы на груз от своего имени по поручению Клиента.
3.2.3 При возникновении непредвиденных обстоятельств, выбирать или изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза, последовательность перевозки груза различными видами транспорта и другие условия, согласованные Сторонами в настоящем Договоре и Заявке, исходя из интересов Клиента, в соответствии с условиями настоящего Договора;

3.2.4 Отступать от указаний Клиента, предусмотренных настоящим Договором и Заявкой, в случае производственной необходимости, обусловленной деятельностью Исполнителя, при условии, если эти изменения не ухудшают условия хранения и перевозки груза и не повышают стоимость оказания услуг, предусмотренных в Заявке;

3.2.5 Удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты вознаграждения и возмещения понесенных им в интересах Клиента расходов или до предоставления Клиентом надлежащего обеспечения исполнения своих обязательств в части уплаты вознаграждения и возмещения понесенных Исполнителем расходов.

3.2.6 Не приступать к исполнению своих обязанностей в следующих случаях:

- при непредставлении Клиентом необходимых документов и информации об условиях перевозки и о свойствах груза;

- при обнаружении Исполнителем несоответствия заявленного к перевозке груза с фактически предъявленным при погрузке грузом;

- при обнаружении Исполнителем неточной и неполной информации о свойствах груза и условиях его перевозки;

- при предъявлении груза к перевозке в таре и упаковке, не обеспечивающей сохранность перевозимого груза и безопасность движения;

- при нарушении Клиентом правил погрузки и крепления груза в подвижном составе;

- не приступать к исполнению своих обязанностей, при нарушении Клиентом порядка и сроков оплаты услуг, предусмотренных гл. 5 настоящего Договора.

3.2.7 Исполнитель вправе предъявить Клиенту счет на оплату:

- дополнительных услуг и затрат, возникших по независящим от Исполнителя причинам при оказании услуг организации перевозки по Заявке Клиента (предоставление транспортных средств под погрузкой и/или выгрузкой сверх согласованных нормативов (простой),  дополнительные сборы за перегруз транспортного средства по вине Клиента, прочие расходы, возникшие не по вине Исполнителя или его подрядчика).

- штрафных санкций, предъявленных третьими лицами, в том числе официальными государственными органами, к Исполнителю или его подрядчику, в связи с невыполнением или ненадлежащим выполнением Клиентом обязанностей по настоящему Договору.

3.3 Клиент обязан:
3.3.1     В случае заказа доставки габаритного груза не позднее, чем за 4 (Четыре) дня до даты отгрузки, предоставлять Исполнителю Заявку и согласовывать с ним сроки отправления и доставки груза, а также подачу транспортного средства под погрузку.

      В случае заказа доставки крупногабаритного и\или тяжеловесного груза своевременно, но  не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты отгрузки, предоставлять Исполнителю Заявку и согласовывать с ним сроки отправления и доставки груза, а также подачу транспортного средства под погрузку. Если доставка груза требует длительной подготовки, Исполнитель уведомляет о сроках подготовки Клиента, а Клиент обязуется в указанный Исполнителем срок предоставлять Заявку и согласовывать с ним сроки отправления и доставки груза, а также подачу транспортного средства под погрузку.

       Клиент вправе отменить Заявку не позднее чем за 2 (Два) рабочих дня до планируемого начала перевозки в случае доставки габаритного груза и не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней в случае доставки крупногабаритного и\или тяжеловесного груза, без каких- либо санкций со стороны Исполнителя, за исключением случаев, если на момент отмены присутствуют уже понесенные Исполнителем расходы, связанные с подготовкой к выполнению Заявки (получение специального разрешения на проезд, заказ спецтранспорта и спецоборудования, крепежных приспособлений, средств затаривания и упаковки, порожний пробег машины в пункт загрузки и т.д.) и Исполнитель предоставляет Клиенту документальное подтверждение таких расходов. 

       По согласованию Сторон Исполнитель может принять к исполнению заявки Клиента, поданные в иные сроки. При необходимости предоставления дополнительных документов, в том числе информации о свойствах груза и условиях его перевозки, прочих сведений, Исполнитель вправе запросить такие сведения у Клиента, который обязан выполнить это требование незамедлительно.

3.3.2 Организовать погрузку и крепление груза таким образом, чтобы обеспечивались:

· сохранность груза на всем протяжении маршрута перевозки;

· сохранность транспортного средства;

· требования национальных нормативных актов стран отправления, назначения и транзита в области ограничения допустимого веса груженого транспортного средства и/или нагрузок на оси транспортного средства.

3.3.3 Предъявлять груз к перевозке в упакованном или пакетированном виде, либо в таре или упаковке, обеспечивающей сохранность груза и безопасность движения и транспортного средства Исполнителя или его подрядчика. Груз, тара и упаковка должны соответствовать также следующим требованиям:

- Груз для Транспортировки должен быть подготовлен Грузоотправителем (Клиентом) должным образом, в том Числе: части Груза, предоставляемые Грузоотправителем к погрузке без дополнительной упаковки, должны быть снабжены опорами для транспортировки, которые закрепляются на частях Груза на период всей перевозки и должны быть сняты только перед началом монтажа в Месте Назначения. Место крепления опор к частям Груза защищено защитным чехлом. Фаски, патрубки частей Груза должны быть обработаны антикоррозийным лаком. Груз должен быть приспособлен  для смешанных перевозок, включая морские перевозки и перевозки автомобильным транспортом.

- Упаковка и консервация должны обеспечить полную сохранность Груза при его перевозке морским и автомобильным транспортом с учетом требуемого температурного режима. Груз должен быть защищен от любых повреждений и коррозии при перевозке с учетом нескольких перегрузок и хранения Груза на открытом воздухе в течение всей транспортировки Груза.

- Груз и его упаковка должны быть приспособлен как к крановым перегрузкам, так и к перегрузкам автокраном, так и к перегрузкам ручным способом, на тележках и автокранах, насколько это допускается весом и объемом отдельных мест, при условии строгого соблюдения, обозначенных мест строповки, расположение выпирающих частей Груза относительно оси. На груз должна быть нанесена надлежащая маркировка.

- Возможные точки крепления – проушины и цапфы, а также другие временные элементы, должны быть обозначены на транспортных чертежах.

- Части Груза поставляемые Грузоотправителем к погрузке в ящиках, должны быть надежно закреплены внутри упаковки с помощью болтов, растяжек и т.п. таким образом, чтобы исключить возможность его смещения внутри упаковки во время транспортировки и перегрузки.


- Весь Груз, принимаемый к перевозке, является безопасным и не имеет ИМО классов.

3.3.1 До начала отгрузки Груза Клиент должен сообщить Исполнителю данные о наличии в составе Груза, частей и быстроизнашивающихся деталей, взрывоопасных, легковоспламеняющихся, ядовитых и других опасных веществ, вид упаковки этих веществ
3.3.2 Нести расходы, связанные с последствиями неправильной загрузки транспортного средства, такие как:

· перегрузка груза силами и средствами Исполнителя с целью уменьшения или перераспределения нагрузки на оси транспортного средства;

· простой транспортного средства (средств) Исполнителя под операциями дополнительной разгрузки, погрузки, перегрузки;

· меры, применяемые транспортными инспекциями стран, по территории которых осуществляется перевозка к транспортному средству Исполнителя (штраф, удержание транспортного средства и т.д.) при обнаружении ими факта нарушения нормативных положений этих стран в области допустимых нагрузок на транспортные средства.

3.3.3 При необходимости выдать Исполнителю доверенность (либо иной документ) для исполнения обязательств по настоящему Договору.

3.3.4 Обеспечивать погрузку и разгрузку транспортного средства в сроки, оговоренные Сторонами в Договоре и приложениях к нему. Отклонение фактической даты загрузки от ориентировочной, указанной в Заявке, может составлять не более 5 (Пять) календарных дней, дальнейшее отклонение сроков загрузки приравнивается к простою транспорта под загрузкой и оплачивается Заказчиком по согласованным в Заявке тарифам на простой транспортного средства. 

3.3.5 Предоставить Исполнителю необходимый пакет товаросопроводительных документов, необходимый для осуществления перевозки и прочих действий с грузом, указанных в Заявке Клиента, в том числе документов, необходимых для прохождения контроля за перемещаемым на транспортном средстве товаром со стороны контролирующих органов власти (транспортная инспекция, ветеринарный, санитарный, радиационный контроль и т.п.) Все необходимые документы должны быть оформлены Клиентом и переданы Исполнителю до загрузки груза в транспортное средство.

3.3.6 В соответствии с гл. 5 настоящего Договора своевременно производить оплату услуг Исполнителя.

3.3.7 Оплачивать расходы, связанные с удержанием груза, предусмотренные п. 3.2.5. настоящего Договора.

3.3.8    Осуществлять таможенные операции с прибывшими и отправляемыми грузами, в соответствии с выбранным режимом и условиями поставки. При поручении осуществления таможенного оформления Исполнителя, Клиент обязан предоставить все необходимые документы для выполнения таможенных формальностей, своевременно внести все причитающиеся платежи в государственные органы и Исполнителю, с предоставлением Исполнителю копий подтверждающих документов.

3.3.9    Сохранять конфиденциальность сведений, составляющих коммерческую тайну Исполнителя, ставших известными Клиенту в связи с исполнением настоящего Договора, не использовать эти сведения в своих коммерческих интересах.

3.3.10    Ответить на запрос Исполнителя о необходимости отступления от условий, согласованных в настоящем Договоре и Заявке, при возникновении непредвиденных обстоятельств, в течение 1 (Одних) суток с момента получения уведомления от Исполнителя.

3.3.11  При повреждении транспортного средства по вине Клиента, грузоотправителя (грузополучателя), Клиент  восполняет ущерб, нанесенный транспортному средству в полном объеме. При этом при нанесении  такого ущерба Исполнитель незамедлительно  сообщает об этом Клиенту, после чего составляется Акт за подписью представителей Клиента или грузоотправителя/грузополучателя и Исполнителя. В Акте фиксируется характер нанесенного ущерба. Сумма ущерба подтверждается документами и счетами, определяющими понесенные Исполнителем расходы по устранению нанесенного ущерба.

3.4 Клиент вправе:
3.4.1 Требовать от Исполнителя полного и своевременного выполнения обязательств по настоящему договору; 

3.4.2 Выбирать маршрут следования груза и вид транспорта;

3.4.3 Давать указания Исполнителю  в соответствии с условиями настоящего Договора;

3.4.4 Отказаться от загрузки транспортного средства при невыполнении Исполнителем условий,    указанных в п. 3.1.1. настоящего Договора.

3.4.5 Требовать от Исполнителя информацию о ходе выполнения перевозки, местонахождении груза     и запланированном  времени прибытия транспортного средства в пункт назначения.

3.4.6 Изменять адрес доставки и грузополучателя (если это будет допустимо на данный момент транспортного процесса), при условии, если это не отразится на стоимости перевозки и не противоречит действующему законодательству.

3.4.7 Требовать у Исполнителя документы, подтверждающие дополнительные затраты и штрафы, оплаченные Исполнителем, в соответствии с п. 3.2.7 настоящего Договора.

2 Особые условия.
4.1 В случае действий официальных властей, связанных с проверкой перевозимого груза Клиента на любом этапе перевозки (по количеству, качеству, проверка соответствия заявленного груза содержимому, проверка товара на контрафактность), приведшей к задержанию транспортного средства на границе или в процессе транспортировки, Исполнитель вправе перенести на Клиента все расходы, связанные с этой проверкой, а именно:


· сверхнормативный простой транспортного средства (в том числе и при ожидании начала проверки);

· выгрузка-погрузка проверяемого груза;

· другие расходы, связанные с проверкой.

Если в ходе вышеуказанных проверок таможенными, ветеринарными, санитарными и другими службами производится изъятие образцов груза и в соответствии с международной практикой   делается соответствующая 

отметка в транспортных документах, Исполнитель (его подрядчик) полностью освобождается от ответственности по компенсации Клиенту стоимости изъятых образцов;

4.2 В случае отмены Заявки позднее сроков, предусмотренных п.3.3.1., Клиент оплачивает 20% согласованного тарифа на перевозку, если иная сумма не согласована Сторонами в Заявке на перевозку. Наряду с этим Клиент возмещает Исполнителю все понесенные дополнительные расходы, связанные с отменой Заявки;

4.3 Ни одна из Сторон не вправе предпринимать действия в пользу третьих лиц, ущемляющие интересы Сторон по данному Договору или приводящие к прямому ущербу или упущенной выгоде.

4.4 В случае поломки или аварии транспортного средства или внезапной болезни водителя, Исполнитель не несет ответственности за временную задержку, нормально необходимую для ремонта и замены транспортного средства или водителя (не более 5 дней, за исключением выполнения перевозок, требующих специальных условий, разрешений или лицензий).

4.5 В случае появления в ходе перевозки любых дополнительных расходов, возникших не по вине Исполнителя (его подрядчика), он в кратчайшие возможные сроки уведомляет о факте возникновения таких расходов Клиента и ожидает дальнейших инструкций Клиента. В случае невозможности оперативной связи с Клиентом на момент возникновения таких расходов и если дальнейшее ожидание приведет к увеличению уже понесенных расходов, то Исполнитель принимает решение о дальнейших действиях, направленных на минимизацию дополнительных расходов самостоятельно, учитывая при этом факторы сохранности груза, безопасности водителя и транспортного средства.

4.6 Нормативный простой транспортного средства, при организации перевозок автомобильным транспортом:

Загрузка/выгрузка и таможенное оформление должно быть произведено в течение одного рабочего дня на территории стран не входящих в СНГ; в течение одного рабочего дня при перевозке в составе сборного груза и двух рабочих дней при перевозке комплектного груза на территории стран СНГ при условии прибытия автомобиля до 12 часов дня местного времени. В случае прибытия автомобиля после 12 часов дня местного времени отсчет времени начинается со следующего рабочего дня.  

4.7 Исполнитель (или его подрядчик) не несет ответственности за выдачу груза неправомочному грузополучателю, к которой привели недостоверные инструкции Клиента по указанию адреса грузополучателя и/или переадресации, а также особые указания Клиента на полномочия отдельных грузополучателей на получение груза.

4.8 В случае задержки исполнения Клиентом своих обязательств, указанных в п. 3.3.8 Договора, Исполнитель вправе изменить согласованную Сторонами дату доставки груза в сторону продления пропорционально промежутку времени, на который произошла данная задержка.

3 Цены, расчеты и платежи.

5.1 Расчеты по Договору производятся в рублях. Все платежи между Сторонами производятся по безналичному расчету на условиях, согласованных сторонами в Заявках. Оплата услуг осуществляется на основании счета Исполнителя в рамках каждой отдельной заявки и может производиться по согласованию сторон:

5.1.1. по факту оказания услуг;

5.1.2. на условиях полной или частичной предоплаты; полученная сумма аванса автоматически учитывается при оплате той перевозки, по которой осуществлялся данный платеж.

5.2 Счета на оплату выставляются в условных единицах, если иное не оговорено в Заявке. Оплата счетов производится в рублях по курсу ЦБ +1,5% на дату платежа. Условная единица приравнивается к 1 (Один) Евро.

5.3  Стоимость услуг и условия оплаты, связанных с организацией перевозки или обработки груза, или партии поставок грузов с идентичными условиями, оговаривается Сторонами в Заявке в каждом отдельном случае. Стоимость услуг включает в себя все затраты Исполнителя, связанные с выполнением согласованного Сторонами в Заявке поручения Клиента по организации перевозки груза, а также налог на добавленную стоимость.

5.4 Стоимость услуг может быть пересмотрена в случаях: 

- если объемно-весовые, размерные характеристики груза, заявленные Клиентом, изготовителем или отправителем груза окажутся в противоречии с фактическим обмером и/или весом и это окажет существенное влияние на тарифы и иные расходы, связанные с выполнением поручения Клиента;

- односторонних решений государственных органов, администраций морских портов и аэропортов и прочих организаций, участвующих в перевозочном процессе, но не связанных с Исполнителем договорными обязательствами, о повышении цен и тарифов; 

- изменения страховых, таможенных и других официальных платежей.

5.5 В случаях, указанных в п. 5.4 настоящего Договора, Исполнитель обязан немедленно уведомить Клиента об этих обстоятельствах. При отказе Клиента от пересмотра договорной цены Исполнитель оставляет за собой право отказаться от дальнейшего выполнения своих обязанностей по настоящему Договору.

5.6 Клиент, при получении копии счета от Исполнителя, производит оплату в течение 5 (пяти) банковских дней со дня выставления счета. При нарушении срока оплаты счета Клиент уплачивает штраф в размере 0,1% от суммы 

счета, за каждый день просрочки оплаты счета, а так же возмещает Исполнителю убытки, возникшие при нарушении срока оплаты счета.

5.7 Днем оплаты счета считается день поступления денежных средств на счет/корреспондентский счет банка Исполнителя. Клиент обязан известить Исполнителя об осуществлении платежа в день оплаты факсимильным сообщением или по телефону с указанием даты и номера платежного поручения.

5.8 При наличии расхождений в выставленном счете такие несоответствия должны быть оформлены Клиентом в письменной форме и заявлены Исполнителю в срок не позднее 2-х банковских дней от даты получения копии счета.

5.9 Сумма, указанная в счете для оплаты, не может быть уменьшена Клиентом в одностороннем порядке и должна быть оплачена в полном размере. Клиент не вправе задерживать оплату счета Исполнителя за оказанные надлежащим образом услуги в счет своих требований, основанных на утрате или физическом повреждении своего(их) груза(ов), в качестве их обеспечения.

      Не предусматривается право зачета сумм фрахта и претензий, предъявленных против Исполнителя, включая претензии за утрату и повреждение груза или оборудования, но не ограничиваясь таковыми.

5.10 Сверка расчетов производится ежеквартально. Исполнитель направляет акт сверки расчетов Клиенту на согласование по факсу, по электронной почте или путем предоставления оригиналов. В случае, если Клиент не подписывает акт сверки расчетов и не предъявляет письменных возражений по его содержанию в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения, акт сверки расчетов считается принятым без замечаний и подписанным.

4 Порядок сдачи-приемки услуг

6.1 Моментом исполнения обязательств (окончанием перевозки) Исполнителя по настоящему Договору признается:

- в случае если грузополучателю груз передается привлеченным Исполнителем перевозчиком: дата проставления соответствующего штампа в товаротранспортном документе о поступлении груза в Место назначения.

- в случае если грузополучателю груз передается Исполнителем: дата УПД, оформленного Исполнителем  УПД по факту окончания перевозки, оригинал или заверенная копия которого передается Клиенту в соответствии с п. 6.3.

6.2 Услуги Исполнителя считаются так же оказанными надлежащим образом и подлежащими оплате в полном объеме, если невозможность помещения Груза Клиента в зону таможенного контроля, явились следствием:

- предоставления Клиентом Исполнителю недействительных/недостоверных/поддельных документов;

- неполноты представленных Исполнителю Клиентом сведений, в том числе содержащихся в представленных Клиентом документах;

- невыполнения Клиентом законных требований, предъявляемых таможенными органами РФ к таможенному брокеру Клиента;

- невыполнения или ненадлежащего выполнения Клиентом иных таможенных операций, препятствующих выполнению Исполнителем обязательств в соответствии с настоящим Договором;

6.3 На дату окончания перевозки Исполнитель оформляет Универсальный Передаточный Документ на оказанные услуги (далее – УПД), копия которого не позднее 5 (Пяти) дней после исполнения обязательств по договору направляется в адрес Клиента с немедленной отправкой по почте оригинала данного документа. Клиент посредством электронной почты направляет копию подписанного со своей стороны УПД в адрес Исполнителя и  срок не позднее 30 календарных дней с момента получения оригиналов, возвращает Исполнителю один экземпляр оригинального подписанного со своей стороны УПД на оказанные услуги. В случае, если в течение 5-ти рабочих дней с момента получения Клиентом копии УПД, не поступит никаких мотивированных возражений по его составу и содержанию, УПД считается подписанным, а услуга оказанной должным образом, в полном объеме и принятой без предъявления претензий. 

5 Ответственность Сторон. Применяемое право.

7.1 Каждая Сторона должна исполнять свои обязательства надлежащим образом, оказывая другой Стороне всевозможное содействие в исполнении ею своих обязательств.

7.2 Ответственность Сторон возникает в случае нарушения договорных обязательств, в результате небрежных или намеренных действий участников Договора, приведших к нарушению его условий.

7.3 При выполнении обязательств по настоящему Договору, в том числе, применяются положения следующих нормативных и законодательных актов:

5.3.1. Международные дорожные перевозки:

· Конвенция КДПГ (CMR);
· Конвенция ДОПОГ (ADR) - при перевозках опасных грузов;

· Закон  № 87-ФЗ от 30.06.03 «О транспортно-экспедиционной деятельности»;

· другие нормативно-правовые акты.

     7.3.2. Международные морские перевозки:

· Кодекс торгового мореплавания РФ;



· Конвенция ООН о морской перевозке грузов от 1978 г.;

· Гааго-Висбийские правила;

· Конвенция МОПОГ (1МО) от - при морской перевозке опасных грузов;

· другие нормативно-правовые акты.

7.3.3. 
a) Международные авиационные перевозки:

· Варшавская конвенция;

· Перевозки по территории Российской Федерации (без пересечения границы):

· Федеральный закон от 8 ноября 2007 г. N 259-ФЗ  - Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта

· Закон  № 87-ФЗ от 30.06.03 «О транспортно-экспедиционной деятельности»;

· Гражданский кодекс РФ;

· другие нормативно-правовые акты.

7.4 Ответственность Исполнителя за повреждение или утрату груза Клиента оговаривается, регулируется и ограничивается положениями конвенций, соглашений, нормативными и законодательными актами, указанными в п. 7.3 настоящего Договора.

7.5 В случае осуществления Исполнителем по заявкам Клиента транзитных перевозок, т.е. перевозок по иностранной территории без пересечения границы РФ, ответственность Исполнителя за груз регулируется национальным законодательством страны отправления или страны назначения.

7.6 Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему Договору, должна без промедления устранить эти нарушения.

7.7 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Под обстоятельствами непреодолимой силы Сторонами понимаются обстоятельства, наступившие после подписания настоящего Договора по причине событий, которые невозможно было предвидеть или избежать во время подписания Договора, такие как пожар, наводнение и иные природные явления, военные действия, массовые беспорядки, общественные мероприятия, установления прекращения или ограничения па передвижение автомобильного транспорта, аварии, дорожно-транспортные происшествия, произошедшие не по вине Исполнителя, другие неблагоприятные погодные условия, мошеннические действия, противоправные действий третьих лиц, связанных с незаконным завладением груза и прочие обстоятельства непреодолимой силы, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора. В любом случае, срок выполнения обязательств, невыполненных из-за наступления обстоятельств непреодолимой силы, будет увеличен пропорционально периоду действия этих обстоятельств и их последствий без какой-либо компенсации.

7.8 В случае если период действия вышеуказанных обстоятельств будет более чем 6 (Шесть) месяцев, Стороны примут взаимоприемлемое решение по дальнейшим мерам с целью выполнения обязательств по настоящему Договору.

7.9 Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, должна немедленно извещать другую Сторону о наступлении и прекращении обстоятельств, препятствующих исполнению ее обязательств.

7.10  Надлежащим доказательством наступления вышеуказанных обязательств и их продолжительности будут служить справки, выдаваемые Торгово-Промышленной палатой или другим уполномоченным органом власти страны, где подобные обстоятельства возникли.

7.11 Исполнитель освобождается от ответственности за утрату, недостачу, повреждение, порчу груза при условии:

7.12 -  если груз прибыл в место доставки в исправных транспортных средствах с неповрежденными пломбами грузоотправителя.

7.13 - Исполнитель не несёт ответственности за недостачу или порчу груза внутри грузового места (паллеты, мешка, коробки, и т.п.), у которого не нарушена упаковка.

7.14  Исполнитель не несет ответственности за физическую порчу груза, происшедшую вследствие  непредставления Клиентом информации о его свойствах и обязательных условиях перевозки (особенных условий, в частности, определяющих температурный режим, влажность, герметичность транспортного средства и т.п.).

7.15 Во всем, что не указано в Договоре, ответственность Сторон определяется уставами, действующими на соответствующем виде транспорта, действующим законодательством РФ, а также нормативными актами и соглашениями, регулирующими соответствующие перевозки.

7.16 Стороны устанавливают обязательный претензионный (досудебный) порядок урегулирования споров, разногласий или требований, возникающих из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающихся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности.     Претензия предъявляется в письменной форме. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее в течение 30-ти (Тридцать) дней со дня ее получения и уведомить направившую претензию Сторону об удовлетворении или отклонении ее.

7.17 В случае направления Претензии об утрате, повреждении или порче груза или его части, к ней должны быть приложены документы, подтверждающие право на предъявление претензии, в том числе Акт о повреждении, утрате или порче груза, и/или транспортная накладная с отметками о замечании к состоянию полученного груза/ о составленном Акте; документы подтверждающие стоимость ущерба (независимая оценка суммы 

ущерба; документы, подтверждающие понесенные затраты и прочие). При отсутствии Акта о повреждении, утрате или порче груза и/или транспортной накладной с отметками о замечании к состоянию полученного груза Исполнитель вправе не принять Претензию Клиента. 

7.18  Настоящим Стороны устанавливают договорную подсудность, в соответствии с которой все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.

6 Срок действия Договора. Расторжение Договора.

8.1 Договорные отношения наступают с момента подписания данного Договора обеими Сторонами и действительны до 31 декабря  2022 года.

8.2 Договор продлевается автоматически сроком на 1  (Один) год на тех же условиях, если ни одна из Сторон не заявит о его расторжении в простой письменной форме не позднее 30 дней до истечения срока действия Договора.

8.3 Все изменения и Дополнительные соглашения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон. Полномочия представителей Сторон должны подтверждаться документально.

8.4 Документы, переданные путём факсимильной связи или  электронной почты, обладают юридической силой до получения оригиналов. Оригиналы документов, переданных при помощи факсимильной связи или электронной, в последующем должны быть представлены Сторонами друг другу.

8.5 Настоящий Договор составлен в двух оригинальных экземплярах по одному для каждой из Сторон.

9 Местонахождение и банковские реквизиты Сторон.
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                                                                            Приложение № 1 к Договору оказания услуг

№ _________от ______________ 2022 г.

ЗАЯВКА
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	1
	Дата, время подачи транспорта под загрузку 


	

	2
	Срок доставки груза, плановая дата
	

	3
	Вид транспорта

Требования к загрузке
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Груз:

Погрузочный номер / номер заказа

Наименование

Таможенный код

Стоимость груза

количество мест

габариты /  вес каждого места
	

	5
	Место загрузки (подробный адрес) / Грузоотправитель
	

	6
	Контактное лицо в месте загрузки  (tel., e-mail)
	

	7
	Место таможенного оформления при отправлении груза
	

	8
	Адрес таможенной очистки груза в стране доставки
	

	9
	Место(а) доставки (подробный адрес)

Грузополучатель
	

	10
	Контактное лицо в месте доставки
	

	11
	Согласованная ставка за перевозку
	

	12
	Условия оплаты
	

	13
	Страхование
	

	14
	Условия сверхнормативного простоя
	

	15
	Дополнительная информация
	


Подтверждение подачи транспортного средства

	Марка и полный номер а/м и п/прицепа
	

	Ф.И.О. водителя и № паспорта:
	

	Наличие мобильной связи с водителем, № тел.
	


	Клиент________________     (__________________)


	Исполнитель:_____________________(___________________)
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	Подпись                 расшифровка            печать   
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